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Adatkezel6/adatfeldolgozé neve: Szerencsi Varosiizemeltetd Non-Profit Kft.
Cime (hivatalos levelezési cim): 3900 Szerencs, Kossuth tér 1.
Honlapjanak elérhetdsége: www.varosuzemelteto.hu
Telefonszama: +36 47 777074

Adészama: 20759029-2-05

Cégjegyzékszam, nyilvantartdasi szam: 05-09-017034
KépviselGje neve: Takdcs M. Istvdn

Adatvédelmi felel6s neve: Ducsai Gergé

Adatvédelmi felel6s elérhet8sége: ducsai.gergo@szerencs.hu
Adatkezelési tajékoztaté elérhetdsége: Ugyfélszolgalat
Magatartasi kddex elérhetésége:

Az adott személyes adat vagy informacié rendelkezésre bocsatasaval On kijelenti, hogy Adatkezelési tajékoztatonak az
adat vagy informdcié rendelkezésre bocsatdsanak id6épontjaban hatdlyos vdltozatat megismerte és kifejezetten
elfogadja, hozzajarul, hogy személyes adatait az Adatkezel§ kezelje.

Adatkezel8 fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldaltian, a mdédositast kdvetd hatallyal moédositsa. Erre
tekintettel ajanlott rendszeresen latogatni weboldalat abbdl a célbdl, hogy figyelemmel kisérhesse a valtozasokat.
Kérésére a modositdsokrol értesitést kiildiink, vagy megkiildjiik a mindenkor hatalyos Tajékoztatd egy példanyat.

A kezelt adatok kore és adatkezelési célok

Az adatkezelés az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél szélé 2011. évi CXIl. torvény
(Infotv.), és az Eurdpa Parlament és Tanacs 2016/679 Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (GDPR) rendelkezéseinek
megfelelGen torténik.

Tajékoztatjuk, hogy jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek (pl.: birdsag, ligyész, nyomozd hatdsag,
szabalysértési hatdsag, kozigazgatdsi hatdosag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag) tajékoztatas
adasa, adatok kozlése, ataddsa, iratok rendelkezésre bocsatdsa végett megkereshetik az Adatkezel6t. Ha a hatdsag a
pontos célt és az adatok korét megjeldlte, személyes adatot csak annyit és olyan mértékben adunk ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitdsahoz elégséges és amire a jogszabalyi felhatalmazas alapot ad.

E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Az érintett jogai
A jogszabalyoknak megfelelve az érintettek az alabbi f6bb jogaikat gyakorolhatjak (részleteket a GDPR tartalmaz):

Tdjékoztatashoz, hozzaféréshez vald jog:

Az adatkezelés teljes tartama alatt az érintett jogosult a megadott elérhet6ségeken tajékoztatast és hozzaférést kérni
az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatokrél, valamint az adatkezelés jellemzgirél, kiilonosen:

- az Adatkezel6 és kapcsolattartdjanak, adatvédelmi tisztvisel6jének (ha van), felelGsének kilétérdl,
elérhetGségeirdl,

- az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idGtartamaral,

- az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl, az adatkezeléssel 6sszefliggb tevékenységérdl, amennyiben
adatfeldolgozo igénybevételére keril sor,

- az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjér6l, amennyiben adattovabbitasra keril sor,

- azesetlegesen bekovetkezett adatvédelmi incidensrdl (ha az adatvédelmi incidens valdszindsithet6en magas
kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél)

Helyesbitéshez valé jog:

Az érintett jogosult kérelmezni személyes adatainak helyesbitését: Amennyiben adatai megvaltoztak, vagy nem
pontosak, akkor kérelmére - a személyes adatok kezelésének ideje alatt - barmikor modositja azokat az Adatkezeld.
Ezt az igényét a megadott elérhet&ségeken keresztiil kérheti.

Torléshez valo jog:

Az Erintett hozzajarulasan alapuld adatkezelés esetén az érintett barmikor visszavonhatja hozzajaruldsat és kérheti,
hogy adatait torolje az AdatkezelS, amennyiben az adatkezelésnek nincs tovabbi jogalapja. A visszavonas nem érinti a
visszavonas elGtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét.
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Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a Adatkezel6 indokolatlan
késedelem nélkil torolje a ra vonatkozd személyes adatokat:

- személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gy(ijtotték vagy mas mdodon

kezelték;
- azérintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

- azérintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

- aszemélyes adatokat az adatkezelGre alkalmazando unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

- aszemélyes adatok gy(jtésére informacios tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kerdlt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a
tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a személyes adatok kezelését elGird, az Adatkezel6re alkalmazando unids
vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljdbodl; a népegészségligy teriiletét érints, vagy
archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, kdzérdek alapjan; vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog:
Az Adatkezel6 korlatozza a személyes adatok kezelését, ha ezt kéri az érintett.
Az érintett a kovetkezs esetekben kérheti az adatai korlatozasat:

- amennyiben vitatja adatai pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amely
lehet6vé teszi, hogy az adatkezelS ellendrizze a személyes adatok pontossagat

- amennyiben az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi adatainak torlését és ehelyett kéri azok
korlatozasat

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igényének elGterjesztéséhez, érvényesitésének vagy védelméhez

- azérintett tiltakozik az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Adatkezelé az
érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

Tiltakozashoz valé jog:

Az érintett tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha adatainak kezelését az Adatkezel§ sajat vagy egy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges, vagy kozérdekl/Adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvany
gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szilkséges jogalapbdl kezeli. Ebben az esetben a személyes
adatot nem kezelheti tovabb az AdatkezelG, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos
okok indokoljak, amelyek elsG6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagdval szemben (kivéve
kozvetlen (izletszerzés, ehhez kapcsoldddé profilalkotds), vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Tiltakozds kézvetlen lizletszerzés esetén:

Tiltakozhat, ha a személyes adatok kezelése kozvetlen (izletszerzés érdekében torténik, ideértve a profilalkotdst is,
amennyiben az a kozvetlen lzletszerzéshez kapcsolddik. Ha tiltakozik a személyes adatok kozvetlen (izletszerzés
érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovdbbiakban e célbdl nem kezelheték.

Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizdrdélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotdst is — alapuld dontés hatalya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentés mértékben
érintené. Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés
megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges, meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy
tagdllami jog teszi lehet6vé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgdlé megfelel§ intézkedéseket is megallapit, vagy az érintett kifejezett hozzdajaruldsan alapul.
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Adathordozhatésaghoz valé jog:

Amennyiben az adatkezelés hozzajaruldson alapul, vagy szerzddés teljesitéséhez sziikséges és az adatkezelés
automatizalt médon torténik, vagyis az érintettek adatait gépi nyilvantartassal kezelik, az érintett jogosult arra, hogy a
ra vonatkozo, az altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashato formatumban megkapja. Tovabba ezeket egy masik adatkezel6nek tovabbitsak anélkil, hogy ezt az
adatkezel6 akadalyozna. (Az érintett adathordozhatdsaghoz valé joga).

Altalanos szabalyok

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon
belll tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatdrid6 tovabbi két hdnappal
meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitdsarél az adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétSl szamitott egy honapon belil tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatds elektronikus Uton keril megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétél szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaraddsdnak okairdl, valamint
arrol, hogy az érintett panaszt nydjthat be valamely felligyeleti hatésdgnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogdval.

Adatkezel6 a kért informdaciokat és tajékoztatdst dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilonésen ismétl6dé jellege miatt — tulzd, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy
tdjékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre, észszer( dijat
szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az daltala végzett valamennyi helyesbitésrdl, torlésr6l vagy
adatkezelés korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok madsolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az
érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel§ az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerl mértéki dijat
szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidk elektronikus formatumban
keriilnek rendelkezésre bocsdtasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Panasz benyujtashoz vagy birdsagi jogorvoslathoz valo jog

Jogai sérelme esetén célszer(i egyeztetést kezdeményeznie Adatkezel6 képvisel6jével a megadott elérhetGségeken.
Amennyiben ez nem vezet eredményre, vagy nem kivdnja, jogosult birésaghoz vagy panasszal a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (NAIH) fordulnia.

Birdsagi eljaras kezdeményezése esetén a birdsdg soron kiviil jar el. Donthet Ugy, hogy a pert a lakéhelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt inditja meg.

A NAIH elérhet6ségei:

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C, Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefonszam: +36 1 3911400; fax: +36 1 3911410;
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: naih.hu
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